
Términos y Condiciones

Última actualización: 07/12/2023

Los presentes términos y condiciones (en adelante, los "Términos") rigen el uso de los diversos servicios que se
detallarán a continuación (en adelante, los “Servicios) que Enigma.art LLC (en adelante, “Enigma”, “nosotros", "nos",
"nuestro") ofrece a través de la aplicación de software denominada Bizarrapp Social Club (en adelante, la “Bizarrapp” o
la “Aplicación”). Al utilizar cualquiera de los Servicios (incluyendo, por ejemplo, el uso de nuestra Aplicación o la
creación de una cuenta de usuario), usted está aceptando los presentes Términos y, por lo tanto, celebrando un
contrato con nosotros.

La Política de Privacidad y todas las condiciones, directrices y normas adicionales establecidas en la Aplicación se
incorporan por referencia a estas Condiciones y son expresamente aceptadas y reconocidas por el Usuario al aceptar
los presentes Términos.

Adicionalmente, la comercialización de ciertos contenidos y servicios ofrecidos en la Aplicación podrá ser realizada a
través de plataformas externas a la Bizarrapp. Dichas plataformas pueden estar sujetas a términos y condiciones
específicos que usted deberá aceptar para acceder a tales contenidos y servicios.

Nos reservamos el derecho, a nuestro exclusivo criterio, de cambiar o modificar partes de estos Términos en cualquier
momento. Si lo hiciéramos, publicaremos los cambios en esta página e indicaremos en la parte superior de la misma la
fecha de la última revisión de los Términos. También se lo notificaremos, ya sea a través de la interfaz del usuario de la
Aplicación, en una notificación por correo electrónico o por otros medios razonables. Estos cambios entrarán en
vigencia inmediatamente después de su publicación. Su uso continuado de la Plataforma y su uso después de la fecha
en que dichos cambios entren en vigor constituye su aceptación de las nuevas condiciones.

POR FAVOR, LEA ATENTAMENTE ESTAS CONDICIONES DE LA APLICACIÓN YA QUE CONTIENE INFORMACIÓN
IMPORTANTE CONCERNIENTE A SUS DERECHOS, RECURSOS Y OBLIGACIONES LEGALES.

1.- ¿Qué es Bizarrapp?

La Bizarrapp es una aplicación de software desarrollada esencialmente como una comunidad de fans o admiradores de
Bizarrap (en adelante, “BZRP”) que tendrá juegos, imágenes, música, videos y funcionalidades especialmente
desarrollados y diseñadas para difundir y compartir con los usuarios el universo, la historia y los lanzamientos
relacionados con BZRP, incluyendo las llamadas “BZRP Music Sessions” entre otras actividades artísticas de BZRP.

La Bizarrapp consistirá principalmente en un álbum digital de cartas intercambiables y coleccionables (en adelante, las
“Cards” y el álbum de Cards, en adelante el “Álbum”), donde tanto el Álbum, los paquetes de Cards y las Cards,
operarán como fan token, a través de los cuales los usuarios podrán ganar y/o comprar paquetes de Cards, que podrán
conservar, canjear con otros usuarios o comercializar (en los términos que se detallarán en los presentes Términos)
como un NFT, además de participar en juegos y competencias relativas a BZRP obteniendo diferentes derechos y
beneficios relacionados con BZRP.

“NFT” significa un token no fungible o elemento digital similar implementado sobre una cadena de bloques (blockchain)
(como por ejemplo la cadena de bloques Ethereum), que utiliza contratos inteligentes para conectarse o estar de algún
modo asociado a cierto contenido o ciertos datos.

2.- ¿Cómo utilizo BizarrApp?

Para utilizar nuestros Servicios, usted necesita crear una cuenta de la Bizzarr.App (en adelante, la “Cuenta Bizarrapp”).
Si decide registrarse en la Aplicación, usted se compromete a proporcionar y mantener información verdadera, precisa,
actual y completa sobre usted, tal y como se solicita en nuestro formulario de registro. Los datos de registro y cierta
información sobre usted están regidos por nuestra Política de Privacidad.

Para acceder a los Servicios se requiere asociar los datos de una tarjeta de débito o de crédito válida u otro método de
pago aceptado por Enigma con fecha de vencimiento, que se transmiten directamente a nuestro procesador de pagos
externo. En ningún caso nosotros recibimos ni almacenamos esta información ni ninguna otra información relativa al
pago. El suministro de esta información es necesario para poder prestarle los Servicios. Pueden existir métodos
alternativos de pago para algunos de nuestros servicios en algunos países.

Su Cuenta Bizarrapp es personal y usted es responsable de toda actividad que ocurra con ella. Asimismo, deberá
informarnos inmediatamente de cualquier sospecha de uso no autorizado de su cuenta. En este sentido, usted se



compromete a: (a) notificar inmediatamente a Enigma sobre cualquier uso no autorizado de su contraseña, de su
Cuenta Bizarrapp o de cualquier otra violación de la seguridad y (b) asegurarse de salir correctamente de su Cuenta
Bizarrapp al finalizar cada sesión. Enigma no será responsable de ninguna pérdida o daño y perjuicio que surja por su
incumplimiento de estos Términos.

Los usuarios que se descarguen y registren en la Bizarrapp automáticamente quedarán registrados y con una cuenta
abierta en la Plataforma Enigma. En la Plataforma Enigma las Partes podrán comercializar Cards.

Usted debe ser mayor de 13 años para registrar una Cuenta Bizarrapp y tener al menos 18 años (o mayoría de edad
en su país de residencia) para realizar transacciones en la Bizarrapp, tales como, por ejemplo, comprar o vender
Cards. Si usted tiene entre 13 y 18 años de edad (o mayoría de edad en su país residencia), debe tener el permiso
expreso de un progenitor o tutor legal que pueda aceptar estos Términos en su nombre.

3.- ¿Qué puedo encontrar y qué puedo hacer en la Bizarrapp?

La Bizarrapp es una experiencia que abarca momentos de la carrera de BZRP ofreciendo un espacio lúdico, en
algunos casos gratuito y en otros casos pago, donde usted podrá adquirir, canjear y vender Cards coleccionables e
intercambiables, acceder a música, videos, beneficios y recompensas.

El Álbum está compuesto por distintas Sagas. Cada una de las sagas agrupa un conjunto de BZRP Music Sessions. A
su vez, para completar cada Saga el usuario deberá conseguir una cierta cantidad de Cards. A medida que el usuario
adquiera más Cards e interactúe más en la Aplicación, accederá a mayores beneficios y recompensas, según se
indicará en los presentes Términos.

Adquisición de Cards

El usuario puede acceder a las Cards de tres maneras distintas:

(i) Compra: usted podrá comprar Cards a través de la Aplicación, en la sección especialmente destinada a ello
denominada “Shop” o “Comprar Cards”. En el Shop el usuario encontrará distintas opciones para la adquisición de
paquetes de Cards. El precio de cada una de estas opciones será la que se publique en el Shop. Cada paquete de
Cards contiene 5 Cards.

(ii) Canje: usted podrá intercambiar Cards con otros usuarios a través de la Aplicación, en la sección especialmente
destinada a ello denominada “Área de Canje”. En este sentido, usted podrá indicar en el Álbum la Card que quisiera
obtener, ofreciendo a cambio una Card determinada o varias en forma aleatoria esperando a que alguien en el
mercado quiera intercambiarla. Las Cards solo pueden intercambiarse por otras de la misma categoría de dificultad. El
canje no implica el desembolso de dinero.

(iii) Card diaria gratuita: usted podrá acceder diariamente a una Card Gratuita (en adelante, la “Card Diaria”) a través de
la Aplicación, en la sección especialmente destinada a ello denominada “Card Diaria”. Para acceder a la Card Diaria
usted deberá elegir entre dos opciones: (a) Trivia: usted deberá responder correctamente una pregunta sobre el mundo
de BZRP. En caso de acertar usted podrá obtener la Card en su Álbum .o bien canjearla de acuerdo al procedimiento
establecido en el punto (ii) precedente; o (b) Minigame: en el cual usted deberá coincidir al menos con el 75% de los
beats de una canción de BZRP para obtener la Card Diaria. Una vez que usted haya acertado la respuesta de la Trivia
o acertado el 75% de los beats en el Minigame, ambos juegos se bloquearán por veinticuatro (24) horas, momento a
partir del cual usted podrá participar por una nueva Card Diaria.

Asimismo usted podrá comercializar sus Cards o paquetes de Cards a través de la plataforma de Enigma
especialmente habilitada para ello (la “Plataforma Enigma”). Recuerde que al abrir su Cuenta Bizarrapp
automáticamente quedará registrada su cuenta en la plataforma de Enigma. En ningún caso usted podrá comercializar
sus Cards o paquetes de Cards a través de la Aplicación.

Niveles de usuario

Los perfiles de usuarios tendrán niveles, que irán del 0 al 4, que otorgarán a los usuarios distintos beneficios.

Nivel 0: usted accederá al Nivel 0 al registrar su Cuenta Bizarrapp.

Nivel 1: para acceder al Nivel 1 los usuarios deberán adquirir (10) paquetes de Cards o contar con 50 Cards en su perfil
(únicas o repetidas, de forma gratuita y/o comprando sobres) o ser titular de una de las cards Bizaphonix (un NFT de



Bizarrap en Enigma.art, en el siguiente link: https://enigma.art/detail/e4d45d1b-fd4a-4ee2-8175-55a1bc88e2c), lo que ocurra
primero.

Los usuarios que alcancen el Nivel 1 recibirán los siguientes beneficios:

(i) Un (1) sobre de Cards de forma gratuita por acceder al Nivel 1

(ii) Accederán al canal Discord Nivel 1 para participar de desafíos y retos donde se regalan Cards y otros premios

Nivel 2: para acceder al Nivel 2 los usuarios deberán contar con cien (100) Cards, comprar dos wallpapers (NFTs) en
Enigma.art, responder los retos en el canal Discord del Nivel 1 o ser dueño de la serie 1 de la Gorra Mística (un NFT de
Bizarrap en Enigma.art, en el siguiente link: https://enigma.art/detail/05649147-28ed-4fdf-808f-c8c15b614172), lo que ocurra
primero

Los usuarios que alcancen el Nivel 2 recibirán los siguientes beneficios:

(i) Dos (2) sobres de Cards de forma gratuita por acceder al Nivel 2

(ii) Dos (2) sobres de Cards por cada session que completen

(iii) Accederán al canal de Discord Nivel 2, donde podrán acceder a concursos especiales para ganar Cards y más
actividades y beneficios.

Nivel 3: para acceder al Nivel 3, los usuarios deberán haber completado el 50% del Álbum o ser dueño de la serie 1
Bizarrap (un NFT de Bizarrap en Enigma.art, en el siguiente link:
https://enigma.art/detail/05649147-28ed-4fdf-808f-c8c15b614172) o completar dos (2) Sagas, lo que ocurra primero.

Los usuarios que alcancen el Nivel 3 recibirán los siguientes beneficios:

(i) Cinco (5) sobres de forma gratuita por llegar al Nivel 3

(ii) Acceso al Concurso Mixer de cada una de las sessions que cuenten con esta función.

(iii) Acceso al canal de Discord Nivel 3.

Nivel 4: para acceder al Nivel 4, los usuarios deberán completar el 100% del Álbum.

Los usuarios que alcancen el Nivel 4 recibirán los siguientes beneficios:

(i) Acceso al canal de Discord exclusivo del Nivel 4 Modo GOD.

(ii) Los usuarios que alcancen el Nivel 4 tendrán acceso a un concurso por un viaje a un show de BZRP en el mundo (destino y
show sujeto a disponibilidad y sujeto a los términos y condiciones que oportunamente se publicarán).

Enigma podrá establecer temporalmente otros beneficios, que podrá dejar arbitrariamente sin efecto en cualquier
momento sin que ello genere un derecho o reclamo a favor de los usuarios en relación con dichos beneficios.

El Mixer

El usuario podrá acceder al Mixer a través de cartas, las cuales tendrán distintos niveles de dificultad o completando
una saga.

A través del Mixer los usuarios podrán hacer loops, canal extra para que el usuario pueda participar grabando un
instrumento o su voz, utilizarlo en función shuffle de modo que cada vez que el usuario de play suene una versión
distinta que se creará aleatoriamente, hacer sus propias versiones y compartirlas con BZRP a través de Discord, de
acuerdo a las posibilidades que se den en cada ocasión.

4.- ¿Cuáles son las reglas para el uso de Bizarrapp?

Al utilizar la Bizarrapp ningún usuario puede:

https://enigma.art/detail/e4d45d1b-fd4a-4ee2-8175-55a1bc88e2c1
https://enigma.art/detail/05649147-28ed-4fdf-808f-c8c15b614172
https://enigma.art/detail/05649147-28ed-4fdf-808f-c8c15b614172


(a) Enviar por correo electrónico o bien cargar o subir contenido (i) que infrinja la propiedad intelectual u otros derechos
de propiedad de cualquier persona, (ii) que usted no tenga derecho a cargar o subir bajo ninguna ley o en virtud de una
relación contractual o fiduciaria, (iii) que contenga virus de software o cualquier otro código informático, archivos o
programas diseñados para interrumpir, destruir o limitar la funcionalidad de cualquier software o hardware informático o
equipo de telecomunicaciones; (iv) que suponga o cree un riesgo para la privacidad o la seguridad de cualquier
persona; (v) que constituya publicidad no solicitada o no autorizada, material de promoción, actividades comerciales o
ventas, “correo basura,” “correo no deseado,” “cadenas de cartas,” “esquemas piramidales,” “competencias,” “sorteos,”
o cualquier otro tipo de instigación (vi) que sea ilegal, perjudicial, amenazante, abusiva, acosadora, malintencionada,
excesivamente violenta, difamatoria, vulgar, obscena, pornográfica, calumniosa, que invada la privacidad de otra
persona, con odio racial o étnico o de cualquier otro modo cuestionable; o (vii) que a criterio exclusivo de Enigma sea
objetable o que restrinja o impida a cualquier otra persona el uso o disfrute de la Aplicación o que pueda exponer a
Enigma o a sus usuarios a cualquier tipo de perjuicio o responsabilidad;

(b) Interferir o alterar la Aplicación, los servidores o las redes conectadas a la Aplicación o desobedecer cualquier
requisito, procedimiento, política o reglamento de las redes conectadas a la Aplicación.

(c) Suplantar a cualquier persona o entidad, o declarar falsamente o tergiversar de otro modo su vínculo con una
persona o entidad;

(d) Solicitar información personal a cualquier persona menor de 18 años.

(e) Recopilar o recoger direcciones de correo electrónico u otra información de contacto de otros usuarios de la
Aplicación por medios electrónicos o de otro tipo con cualquier fin, con el fin de enviar correos electrónicos u otras
comunicaciones no deseadas;

(f) Anunciar u ofrecer la venta o compra de bienes o servicios para cualquier propósito comercial que no esté
específicamente autorizado;

(g) Fomentar o promocionar actividades o empresas delictivas o proporcionar información instructiva sobre actividades
ilegales, incluso con el fin de ocultar actividades económicas, blanquear dinero o financiar el terrorismo;

(h) Obtener o intentar obtener material o información a través de cualquier medio que no haya sido intencionadamente
puesto a disposición o proporcionado a través de la Aplicación;

(i) Utilizar robots, arañas, aplicaciones de búsqueda o recuperación de sitios o cualquier otro dispositivo para recuperar
o indexar cualquier parte de la Aplicación o el contenido publicado en la Aplicación o recopilar información sobre sus
usuarios para cualquier fin no autorizado;

(j) Crear cuentas de usuario por medios automatizados o bajo pretextos falsos o fraudulentos;

(k) Acceder o utilizar la Aplicación para crear un producto o servicio que compita con cualquiera de nuestros Servicios.

5.- ¿Cuáles son los derechos de propiedad intelectual en la Aplicación?

Contenido de la Aplicación, software y marca comercial.

Usted reconoce y acepta que la Aplicación puede incluir contenido o características (en adelante, el “Contenido de la
Aplicación”) protegidas por derechos de autor, patentes, marcas, secretos comerciales u otros derechos y leyes de
propiedad. Salvo autorización expresa de Enigma, usted se compromete a no modificar, copiar, almacenar datos
(frame), raspar datos (scrape), alquilar, arrendar, prestar, vender, distribuir o crear trabajos derivados basados en la
Aplicación o Contenido de la Aplicación, en todo o en parte. En relación con su uso de la Aplicación, usted no
participará ni utilizará ningún método de minería de datos, robots, raspado o métodos similares de recopilación o
extracción de datos. Si Enigma bloquea su acceso a la Aplicación (incluyendo el bloqueo de su dirección de IP), usted
acepta no implementar ninguna medida para sortear dicho bloqueo (ej.: enmascarar su dirección de IP o utilizar
dirección IP del proxy). Cualquier uso de la Aplicación o del Contenido de la Aplicación que no sea el específicamente
autorizado en el presente está estrictamente prohibido.

La tecnología y el software subyacente en la Aplicación o distribuido en relación con el mismo son propiedad de
Enigma, nuestras entidades vinculadas y nuestros socios (el “Software”). Usted acepta no copiar, modificar, crear un
trabajo derivado, realizar ingeniería inversa, ensamblar de forma inversa o intentar descubrir cualquier código base,
vender, ceder, sublicenciar o transferir cualquier derecho en el Software. Todos los derechos no concedidos
expresamente en el presente documento están reservados por Enigma.



Los nombres Enigma, Bizarrapp, BZRP, bzrpsocialclub, y todos los logos de Enigma, BZRP, Bizarrapp y bzrpsocialclub
son marcas comerciales y marcas de servicio de Enigma.Art LLC o de las cuales Enigma resulta licenciataria
(colectivamente, las “Marcas Comerciales de Enigma”). Otros nombres y logotipos de empresas, productos y servicios
utilizados y exhibidos a través de la Aplicación pueden ser marcas comerciales o marcas de servicio de sus respectivos
propietarios que pueden o no respaldar o estar vinculados o relacionados con Enigma. Nada en estos Términos o en la
Aplicación se debe interpretar como la concesión, implícitamente, por aplicación de la teoría de los actos propios o de
otro modo, de cualquier licencia o derecho a utilizar cualquier marca comercial de Enigma o de Bizzarrap exhibida en la
Aplicación, sin nuestro permiso previo por escrito en cada caso. Todo valor intangible generado por el uso de las
Marcas Comerciales Enigma redundará en nuestro beneficio exclusivo.

Material de terceros.

Enigma no será responsable de modo alguno de los contenidos o materiales de terceros (incluyendo usuarios)
incluidos, entre otros, los errores u omisiones en cualquier contenido, ni de las pérdidas o daños de cualquier tipo como
resultado del uso de dicho contenido. Usted reconoce que Enigma no realiza la selección previa del contenido, pero
que Enigma y las personas que ésta designe tendrán el derecho (pero no la obligación) a su exclusivo criterio de
rechazar o eliminar cualquier contenido que esté disponible a través de la Aplicación. Sin perjuicio de lo anterior,
Enigma y las personas que ésta designe tendrán el derecho de eliminar cualquier contenido que viole estos Términos o
que sea considerado por la Aplicación, a su exclusivo criterio, objetable. Usted acuerda que usted debe evaluar y
asumir todos los riesgos asociados con el uso de cualquier contenido, incluyendo la confianza en la precisión,
integridad o utilidad de dicho contenido.

Propuestas de usuarios

Ninguna pregunta, comentario, sugerencia, idea, opinión u otra información sobre la Aplicación (en adelante, las
“Propuestas”) provistas por usted a Enigma es confidencial y Enigma tendrá el derecho al uso y a la difusión sin
restricciones de estas Propuestas para cualquier fin, comercial o de otro tipo, sin reconocimiento o compensación para
usted. Enigma puede preservar el contenido y también puede revelar el contenido si así lo exigiera la ley o si cree de
buena fe que dicha preservación o divulgación es razonablemente necesaria para: (a) cumplir con el proceso legal, las
leyes aplicables o las solicitudes del gobierno; (b) hacer cumplir estos Términos; (c) responder a reclamos de que
cualquier contenido viola los derechos de terceros; o (d) proteger los derechos, propiedad o seguridad personal de
Enigma, sus usuarios y el público. Usted comprende que el procesamiento técnico y la transmisión de la Aplicación,
incluyendo su contenido pueden involucrar (a) transmisiones por varias redes; y (b) cambios para ajustarse y adaptarse
a los requisitos técnicos de las redes o dispositivos de conexión.

6.- Modificaciones a la Aplicación.

Enigma se reserva el derecho de modificar o discontinuar, temporalmente o en forma permanente la Aplicación (o
cualquier parte de la misma) con o sin aviso. Usted acepta que Enigma no será responsable ante usted ni ante ningún
tercero de cualquier modificación, suspensión o cese de actividad de la Aplicación.

7.- ¿Qué cargos cobra la Aplicación?

Precios y pagos

En el Shop usted encontrará distintas opciones para la compra de Cards, dependiendo de la cantidad de paquetes de
Cards que usted desee adquirir. Todos los precios se encuentran publicados en la Aplicación. Tenga en cuenta que
podemos cambiar los precios de los paquetes de Cards según lo consideremos necesario o apropiado para el negocio.
Los precios pueden incluir impuestos (como el IVA y otros cargos gubernamentales aplicables). Todos ellos se
cargarán al método de pago preferido que haya designado en la cuenta en función de su uso. Cobraremos y
retendremos automáticamente los impuestos aplicables si así lo exige la ley. Todos los pagos se realizan a través de un
procesador de pagos externo en la forma de pago que dicho procesador acepte. Si no está de acuerdo con algún cargo
que hayamos hecho a su cuenta, debe informarnos lo antes posible una vez que tome conocimiento del problema.
Para resolver cualquier disputa sobre los cargos, necesitaremos determinada información sobre su compra. Como
política, no ofrecemos reembolsos por el uso de nuestros Servicios y cualquier excepción a esta política queda a
nuestro exclusivo criterio.

Códigos promocionales

Enigma puede lanzar campañas promocionales limitadas de tanto en tanto, reduciendo o eliminando en forma
temporaria los precios de las Cards. Cualquier campaña de ese tipo será anunciada en la Aplicación y/u otros medios



digitales regida por los términos y condiciones específicos. Debe entender que se trata de promociones únicas, que
sólo se pueden canjear a través de la Aplicación y que podemos modificarlas o cancelarlas en cualquier momento.

Comercialización de Cards

Le recordamos que usted podrá comercializar sus Cards o paquetes de Cards en la Plataforma Enigma. Enigma podrá
cobrar cargo por cada venta de Cards o paquetes de Cards en la Plataforma Enigma, de acuerdo a los términos y
condiciones de la Plataforma Enigma.

Impuestos

Usted será responsable del pago de todos y cada uno de los impuestos por la venta, el uso, el valor agregado y otros
impuestos, tasas y gravámenes que ahora o en el futuro reclame o imponga cualquier autoridad gubernamental,
asociada con su uso de la Aplicación o de la Plataforma Enigma (incluyendo, sin limitación, cualquier impuesto que
pueda ser pagadero como resultado de su propiedad, transferencia, compra o venta de sus Cards).

8.- Recisión

Usted acepta que Enigma, a su exclusivo criterio, pueda suspender o dar de baja su Cuenta Bizarrapp, su uso de la
Aplicación y eliminar o descartar cualquier contenido dentro de la Aplicación, por cualquier razón, incluyendo sin
limitación, la falta de uso o si Enigma considera que usted ha violado o ha actuado de forma incompatible con la letra o
el espíritu de estos Términos. Cualquier sospecha de actividad fraudulenta, abusiva o ilegal que pueda ser motivo de
rescisión de su uso de la Aplicación se podrá remitir a las autoridades de aplicación de la ley vigente. Enigma también
puede, a su entera discreción y en cualquier momento, dejar de proporcionar la Aplicación, o cualquier parte de la
misma, con o sin previo aviso. Usted acepta que cualquier cese de su acceso a la Aplicación en virtud de cualquier
disposición de estos Términos se puede realizar sin previo aviso y reconoce y acepta que Enigma puede desactivar o
borrar su Cuenta Bizarrapp y toda la información y archivos relacionados de su Cuenta Bizarrapp o prohibir o denegar
cualquier acceso futuro a dichos archivos o a la Aplicación. Además, usted acepta que Enigma no será responsable
ante usted ni ante ningún tercero por cualquier suspensión o baja de su acceso a la Aplicación y que nada tendrá que
reclamar al respecto.

9.- Otras condiciones legales

Indemnización y exención.

Usted se compromete a liberar, indemnizar y eximir a Enigma y a sus socios, así como a sus funcionarios, empleados,
directores y agentes (colectivamente, los "Indemnizados") de cualquier pérdida, daño, perjuicio, gasto, incluidos los
honorarios razonables de los abogados, derechos, reclamos, acciones de cualquier tipo y lesiones (incluido el
fallecimiento) que surjan de su uso de la Aplicación, su conexión a la Aplicación, su violación a estos Términos o su
violación de cualquier derecho de un tercero.

Cumplimiento de Leyes.

Usted también asevera y garantiza que cumplirá con todas las leyes vigentes cuando use la Aplicación.

Descargo de garantías.

Las transacciones de la Aplicación pueden utilizar contratos inteligentes experimentales y tecnología de cadena de
bloques, tokens no fungibles, criptomonedas, algoritmos de consenso y redes y sistemas descentralizados o entre
pares. Usted reconoce y acepta que dichas tecnologías son experimentales, especulativas e intrínsecamente
arriesgadas y pueden estar sujetas a virus, fallas de funcionamiento, errores de sincronización, hackeos y robos, o
cambios en las normas del protocolo de la cadena de bloques relevante (es decir, “Bifurcaciones”) que pueden afectar
negativamente los contratos inteligentes y pueden exponerlo a un riesgo de pérdida total o confiscación de su moneda
digital.

EN ESTE SENTIDO, USTED ACEPTA QUE SU USO DE LA APLICACIÓN ES A SU PROPIO RIESGO. LA
PLATAFORMA SE PROPORCIONA "TAL CUAL" Y "SEGÚN DISPONIBILIDAD". ENIGMA RECHAZA
EXPRESAMENTE TODAS LAS GARANTÍAS DE CUALQUIER TIPO, YA SEAN EXPRESAS, IMPLÍCITAS O
LEGALES, INCLUIDAS, PERO NO LIMITADAS A LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDAD,
IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO, TITULARIDAD Y NO VULNERACIÓN.



ENIGMA NO GARANTIZA QUE (I) LA APLICACIÓN SATISFACERÁ SUS NECESIDADES, (II) LA APLICACIÓN SEA
ININTERRUMPIDA, OPORTUNA, SEGURA O LIBRE DE ERRORES, (III) LOS RESULTADOS QUE SE PUEDAN
OBTENER POR EL USO DE LA APLICACIÓN SERÁN PRECISOS O CONFIABLES, O (IV) LA CALIDAD DE
CUALQUIER PRODUCTO, INFORMACIÓN U OTRO MATERIAL COMPRADO U OBTENIDO POR USTED A TRAVÉS
DE LA APLICACIÓN CUMPLIRÁ CON SUS EXPECTATIVAS.

Limitación de la responsabilidad

Usted entiende y acepta expresamente que, en la medida que sea permitido por las leyes aplicables, Enigma no será
responsable de ningún daño y perjuicio indirecto, incidental, especial, consecuencial o ejemplar, ni de los daños y
perjuicios por pérdida de beneficios, resultante: (i) del uso o la imposibilidad de uso de la Aplicación; (ii) del acceso no
autorizado o alteración de sus transmisiones o datos; (iii) de las declaraciones y conducta de cualquier tercero en la
Aplicación; o (iv) de cualquier otra cuestión relacionada con la Aplicación. En ningún caso la responsabilidad total de
Enigma ante usted por todos los daños y perjuicios, pérdidas o causas de litigios excederá la cantidad que usted haya
pagado a Enigma en los últimos seis (6) meses, o si fuera mayor, cien dólares estadounidenses (USD100).

Inaplicabilidad de ciertas reglas

Algunas jurisdicciones no permiten el descargo o exclusión de ciertas garantías o la limitación o exclusión de
responsabilidad por daños y perjuicios incidentales o consecuentes. Por lo tanto, algunas de las limitaciones
mencionadas en los presentes Términos pueden no aplicarse a usted o ser ejecutables con respecto a usted. Si alguna
de las disposiciones de estos Términos es declarada nula, ilegal o inaplicable, la validez, legalidad y aplicación de las
restantes disposiciones continuarán en plena vigencia. Si usted no está satisfecho con alguna parte de la Aplicación o
con los Términos de la Aplicación, usted podrá dejar de utilizar la Aplicación en cualquier momento.

Disputas entre los usuarios

Usted acepta que es el único responsable de sus interacciones con cualquier otro usuario en relación con la Aplicación
y Enigma no tendrá ninguna responsabilidad al respecto. Enigma se reserva el derecho, pero no tiene ninguna
obligación, de involucrarse de modo alguno en las disputas entre usted y cualquier otro usuario de la Aplicación.

Condiciones legales generales

Los presentes Términos constituyen el acuerdo completo entre usted y Enigma y rigen su uso de la Aplicación,
sustituyendo cualquier acuerdo anterior entre usted y Enigma en relación con la Aplicación. Usted también puede estar
sujeto a términos y condiciones adicionales que se pueden aplicar cuando utiliza servicios de socios o de terceros,
contenidos de terceros o software de terceros.

Ley Aplicable

Tanto los presentes Términos como la relación entre Enigma y los usuarios se regirán e interpretarán de conformidad
con las leyes del estado de Nueva York, Estados Unidos de América, excepto por aquellas normas de orden público
que resulten aplicables a los usuarios de acuerdo a su país de registro y/o residencia.

Disputas y reclamos no sujetos a arbitraje

Con respecto a cualquier disputa o reclamo que no esté sujeto a arbitraje, usted y Enigma aceptan someterse a la
jurisdicción personal y exclusiva del Tribunal de Distrito de los Estados Unidos para el Distrito Sur de Nueva York o de
cualquier tribunal del Estado de Nueva York con sede en el barrio de Manhattan, de la ciudad de Nueva York, excepto
en aquellos casos en que las normas de orden público que resulten aplicables a los usuarios de acuerdo a su país de
registro y/o residencia establezcan una determinada jurisdicción.

Resolución de conflictos mediante arbitraje vinculante

LEA ATENTAMENTE ESTA SECCIÓN DADO QUE AFECTA A SUS DERECHOS.

Acuerdo de Arbitraje.

Esta sección de resolución de conflictos mediante arbitraje vinculante se denomina en estos Términos "Acuerdo de
Arbitraje". Usted acepta que todas y cada una de las disputas o reclamos que hayan surgido o puedan surgir entre
usted y Enigma, ya sea que surjan o se relacionen con estos Términos (incluyendo cualquier supuesto incumplimiento
de los mismos), la Aplicación, cualquier publicidad, cualquier aspecto de la relación o las transacciones entre nosotros,
se resolverán exclusivamente a través de un arbitraje final y vinculante, en lugar de un tribunal, de acuerdo con las
condiciones de este Acuerdo de Arbitraje, excepto que usted pueda hacer valer reclamos individuales en tribunales que



entiendan casos de baja cuantía, si sus reclamos son admisibles. Además, este Acuerdo de Arbitraje no le impide
poner las cuestiones en conocimiento de los organismos federales, estatales o locales, y dichos organismos pueden, si
la ley lo permite, solicitar reparación contra nosotros en su nombre. Usted reconoce que al aceptar estos Términos,
usted y Enigma renuncian al derecho a un juicio con jurado o a participar en una acción colectiva. Sus derechos
estarán determinados por un árbitro neutral, no por un juez ni por un jurado. La Ley Federal de Arbitraje de los Estados
Unidos de América rige la interpretación y el cumplimiento de este Acuerdo de Arbitraje.

Prohibición de las acciones colectivas y representativas y de las indemnizaciones no individualizadas

Usted y Enigma acuerdan que cada uno de nosotros puede presentar reclamos contra el otro solo a título individual y
no como demandante o miembro de una clase en cualquier acción o procedimiento supuestamente colectivo o
representativo. Excepto que usted y enigma acuerden lo contrario, el árbitro no podrá consolidar o unir los reclamos de
más de una persona o parte y no podrá presidir ninguna forma de procedimiento consolidado, representativo o de
clase. Asimismo, el árbitro podrá conceder una reparación (incluida una reparación monetaria, cautelar y declarativa)
solo a favor de la parte individual que solicite la reparación y únicamente en la medida necesaria para proporcionar la
reparación requerida por el/los reclamo/s individual/es de esa parte, excepto que usted presente un reclamo y el árbitro
le conceda una reparación cautelar pública de acuerdo con la legislación aplicable, solo en la medida en que sea
necesario para que esta cláusula resulte válida.

Procedimientos de arbitraje.

El arbitraje se llevará a cabo en la ciudad de Nueva York, NY, Estados Unidos de América, por un árbitro neutral de
acuerdo con las normas y procedimientos de la Asociación Americana de Arbitraje ("AAA"), incluyendo las Normas de
Arbitraje del Consumidor de la AAA (colectivamente, las "Normas de la AAA"), sujeto a las modificaciones de este
Acuerdo de Arbitraje. Para información sobre la AAA, visite su sitio web http://www.adr.org. La información sobre las
Normas de AAA y los honorarios para disputas de los consumidores se pueden encontrar en la página de arbitraje del
consumidor de AAA, http://www.adr.org/ vigentes en cada momento. Si hay alguna contradicción entre cualquier
término de las Normas de la AAA y cualquier término de este Acuerdo de Arbitraje, las condiciones aplicables de este
Acuerdo de Arbitraje prevalecerán a menos que el árbitro determine que la aplicación de las condiciones
contradictorias del Acuerdo de Arbitraje no daría lugar a un arbitraje fundamentalmente justo. El arbitraje debe seguir
también las disposiciones de estas Condiciones del Servicio como lo haría un tribunal. Todas las cuestiones serán
decididas por el árbitro, incluyendo, pero sin limitarse, a las cuestiones relacionadas con el alcance, la aplicabilidad y la
arbitrabilidad de este Acuerdo de Arbitraje. Aunque los procedimientos de arbitraje suelen ser más sencillos y ágiles
que los juicios y otros procedimientos judiciales, el árbitro puede conceder los mismos daños e indemnización a título
individual que un tribunal puede conceder a una persona en virtud de Términos y la legislación aplicable. Las
decisiones del árbitro son ejecutables en los tribunales y únicamente pueden ser anuladas por un tribunal por razones
muy limitadas. Excepto que usted y Enigma acuerden lo contrario, las audiencias de arbitraje tendrán lugar de manera
que resulte razonablemente conveniente para ambas partes, teniendo en cuenta su capacidad de desplazamiento y
otras circunstancias pertinentes. Si las partes no pueden acordar al respecto, la determinación la realizará AAA. Si su
reclamo es por USD 10.000 o menos, Enigma está de acuerdo en que usted puede elegir si el arbitraje se llevará a
cabo únicamente sobre la base de los documentos presentados al árbitro, a través de una audiencia telefónica o
mediante una audiencia en persona según lo establecido por las Normas de AAA. Si su reclamo excede los USD
10.000, el derecho a una audiencia será determinado por las Normas de AAA. Independientemente de la manera en la
que se realice el arbitraje, el árbitro emitirá una decisión escrita y fundamentada, suficiente para explicar los hallazgos y
conclusiones esenciales sobre las que se basa este fallo.

Costos del Arbitraje.

El pago de todas las tasas de presentación, administración y arbitraje (colectivamente, las “Tasas de Arbitraje”) estarán
regidas por las Normas de AAA, excepto que se disponga lo contrario en este Acuerdo de Arbitraje. Cada parte cubrirá
sus propios honorarios y costos de arbitraje; sin embargo, si el árbitro resuelve que usted no es capaz de pagar los
honorarios y costos razonables asociados con el procedimiento de arbitraje, Enigma pagará dichos costos por usted. El
pago de los honorarios de los abogados se regirá por las Normas de AAA.

Confidencialidad.
Todos los aspectos del procedimiento de arbitraje, así como cualquier sentencia, decisión o laudo del árbitro, serán
estrictamente confidenciales en beneficio de todas las partes.

Invalidez parcial.

Si un tribunal o el árbitro deciden que cualquier término o disposición de este Acuerdo de Arbitraje (con excepción de la
subsección (b) titulada “Prohibición de acciones colectivas y representativas y de reparación no individualizada” arriba



mencionada) es inválida o inaplicable, las partes acuerdan reemplazar dicho término o disposición con una condición o
disposición que sea válida y aplicable y que se acerque lo más posible a expresar la intención de la condición o
disposición inválida o inaplicable y el presente Acuerdo de Arbitraje será aplicable tal y como ha sido modificado. Si un
tribunal o el árbitro deciden que cualquiera de las disposiciones de la subsección (b) anterior titulada “Prohibición de
acciones colectivas y representativas y de reparación no individualizada” son inválidas o inaplicables, la totalidad de
este Acuerdo de Arbitraje será entonces nula y sin efecto, a menos que dichas disposiciones se consideren inválidas o
inaplicables únicamente con respecto a los reclamos de medidas cautelares públicas. El resto de los Términos
seguirán siendo aplicables.

Cambios futuros al Acuerdo de Arbitraje.

Sin perjuicio de cualquier disposición en estos Términos en sentido contrario, Enigma acepta que si realizara algún
cambio futuro a este Acuerdo de Arbitraje (que no sea un cambio en la Dirección de Notificación) mientras usted sea un
usuario de la Aplicación, usted puede rechazar dicho cambio enviando una notificación escrita a Enigma dentro de
treinta (30) días calendario del cambio a la Dirección de notificación provista arriba. Al rechazar cualquier cambio
futuro, usted acepta que se encargará de arbitrar cualquier disputa entre nosotros de conformidad con el lenguaje de
este Acuerdo de Arbitraje a partir de la fecha en que aceptó primero estos Términos (o cualquier cambio posterior a
estos Términos).

Acuerdo Completo

El hecho de que Enigma no ejerza o haga cumplir cualquier derecho o disposición de estos Términos no constituirá una
renuncia a dicho derecho o disposición. Si un tribunal de la jurisdicción competente considera que alguna de las
disposiciones de estos Términos no es válida, el usuario acepta, no obstante, que el tribunal debe tratar de hacer
efectivas las intenciones de las partes tal y como se reflejan en la disposición, y las demás disposiciones de estos
Términos siguen siendo plenamente vigentes. Usted acepta que, independientemente de cualquier norma o ley que
indique lo contrario, cualquier reclamo o causa de litigio que surja o que esté relacionada con el uso de la Aplicación o
con estos Términos se debe presentar dentro de un (1) año después de que haya surgido dicho reclamo o causa de la
acción o prescribirá para siempre. La versión impresa de estos Términos y de cualquier notificación realizada en
formato electrónico será admisible en los procedimientos judiciales o administrativos basados en estos Términos o
relacionados con él, en la misma medida y bajo las mismas condiciones que otros documentos y registros comerciales
generados y conservados originalmente en formato impreso. Usted no puede ceder estos Términos sin el
consentimiento escrito previo de Enigma, pero Enigma puede ceder o transferir estos Términos, en su totalidad o en
parte, sin restricciones. Los títulos de la sección en estos Términos son únicamente por comodidad y no tienen ningún
efecto legal o contractual.

Notificaciones

Las notificaciones se pueden realizar por correo electrónico o por correo ordinario. La Aplicación le puede enviar
también notificaciones de cambios a estos Términos u otras cuestiones exhibiendo notificaciones o enlaces a
notificaciones en general en la Aplicación. Al crear su Cuenta Bizarrapp usted consiente recibir comunicaciones
electrónicas de Enigma (p. ej. via e-mail, push notification, mensajes de texto u otros tipos de mensajes). Estas
comunicaciones pueden incluir notificaciones acerca de su Cuenta Bizarrapp (p. ej. información sobre transacciones) y
son parte de su relación con nosotros. También podemos enviarle comunicaciones promocionales via e-mail que
creemos podrían ser de su interés. Usted entiende que no está obligado a prestar este consentimiento como una
condición para su uso de la Aplicación y usted puede optar por no recibir dichas comunicaciones (con la excepción de
posibles anuncios importantes vinculados al servicio y mensajes administrativos), siguiendo las instrucciones que se
proveen para bajar su suscripción.

Su privacidad

En Enigma respetamos la privacidad de nuestros usuarios. Para más detalles, consulte nuestra Política de Privacidad.
Al utilizar la Aplicación usted acepta que recopilemos y utilicemos datos personales tal y como se indican en la misma.


